
รายงานผลการด าเนินการเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2568 
ผลการด าเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ขององค์การบริหารส่วนต าบลนากอก 

 

                                                                                                                                                                                                  
หัวข้อ 

มาตรการ/โครงการ/กจิกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ ช่วงระยะเวลาใน
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ ผลการด าเนินการ 

(output) 

ผลลัพธ์หรือผลสัมฤทธิ์ใน
การด าเนินการ

(Outcome/result) 

1. กระบวนการ
ปฏิบัติงานที ่
โปร่งใสและมี
ประสิทธิภาพ 

▪ จัดท าคู่มือ/แนวทางการปฎิบัติงานหรือการ 
ให้บริการที่ก าหนดผู้รับผิดชอบขั้นตอนและ 
ระยะเวลาให้ชัดเจนและเผยแพร่คู่มือ/แนว 
ทางดังกล่าวให้ข้าราชการและเจ้าหน้าที่ 
ทราบและยึดถือปฏิบัติสร้างระบบการ 
ประเมินประสิทธิภาพการให้บริการของผู้
มาติดต่อรับบริ การณจุด ให้บริ การได้ 
โดยง่ายรวมทั้งก าหนดมาตรการบริหารงาน
บุคคลและการพิจารณาให้คุณ ให้โทษตาม
หลักคุณธรรมและความสามารถ 

1.จั ด ท า คู่ มื อ /แ น ว ท า ง ก า ร
ปฎิบัติงานหรือการให้บริการที่
ก าหนดผู้รับผิดชอบขั้นตอนและ
ระยะ เวลา ให้ชัดเจน 
2.แจ้งเวียนให้บุคลากรภายในให้
รับทราบ 
3.เ ผ ย แ พ ร่ จั ด ท า คู่ มื อ /แ น ว
ทางการปฎิบัติงานลง ในช่องทาง
การติดต่อภายในหน่วยงานทุก
ชนิด ยกตัวอย่างเ ช่น เว็บไซต์ 
บอร์ดประชาสัมพันธ์ เป็นต้น  
 

1 ตุลาคม 2567 
- 

30 กันยายน 2568 

ส านักปลดั 
งานการเจ้าหน้าท่ี 

มีการจัดท าคู่มือการให้บริการ
ที่ก าหนดผู้ รับผิดชอบและ
ระยะเวลาชัดเจนพร้อมแจ้ง
เวียนและเผยแพร่ผ่านเว็บไซต์
และบอร์ดประชาสัมพันธ์ 

เจ้าหน้าที่ปฏิบัติ งานเป็น
มาตรฐานเดียวกันและลด
ขั้ น ต อ น ที่ ซั บ ซ้ อ น แ ล ะ
ประชาชนได้รับบริการที่
รวดเร็วตรวจสอบได้โดยไม่มี
เจ้าหน้าท่ีถูกร้องเรียน 

2. การให้บริการ
และระบบ  
E-Service 

▪ จัดท าช่องทางการติดต่อสอบถามข้อมูลให้มี
ลักษณะเป็นการสื่อสารสองทางและช่อง 
ทางการรับฟังความคิดเห็นของผู้มาติดต่อ
หรือผู้ รับบริการและพัฒนาระบบการ 
ให้บริการประชาชน ผ่านระบบฐานข้อมูล 
SmartLaw ของกรมการปกครองซึ่งเป็น 
ระบบการบริ หาร งาน เ รื่ อ ง ร้ องทุกข์ 
ระบบงานส านวน กฎหมาย และระบบ 
สื บ ค้ น ก ฎ ห ม า ย  เ พื่ อ ส นั บ ส นุ น ก า ร
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ี และเป็นประโยชน์
ต่อประชาชนท่ัวไป 
 
 

1.ผู้บริหารก าหนดผู้รับผิดชอบ 
2.จัดท าช่องทางการสื่อสารให้
สะดวกและตอบ สนองความ
ต้องการแก่ผู้ที่มาใช้บริการ 
 

1 ตุลาคม 2567 
-- 

30 กันยายน 2568 

ส านักปลดั/ 
งานประชาสัมพันธ์/

เจ้าหน้าท่ี
คอมพิวเตอร ์

จัดประชุมประจ าเดือนเพื่อ
ทบทวนปัญหาการท า งาน 
และจัดท าแบบประเมินความ
พึ ง พ อ ใ จ ผ่ า น ช่ อ ง ท า ง ที่
หลากหลาย 

เกิดกระบวนการปรับปรุง
งานจากข้อเสนอแนะของ
บุคลากรและประชาชนอย่าง
เป็นระบบและไม่มีเจ้าหน้าที่
ถูกร้องเรียน 



                                                                                                                                                                                                  
หัวข้อ 

มาตรการ/โครงการ/กจิกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ ช่วงระยะเวลาใน
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ ผลการด าเนินการ 

(output) 

ผลลัพธ์หรือผลสัมฤทธิ์ใน
การด าเนินการ

(Outcome/result) 

3. ช่องทางและ
รูปแบบการ 
ประชาสัมพัน
ธ์เผยแพร่
ข้อมูลข่าวสาร
ภาครัฐ 

▪ พัฒนาวิ ธี ก า ร เ ข้ า ถึ ง ช่ อ งท า ง ในกา ร
ประชาสั มพั นธ์ ใ ห้ ห ลากหลายและมี
ประสิทธิภาพ (สะดวก/รวดเร็ว/ ตอบสนอง
ในการแก้ไข) และส่งเสริมให้เจ้าหน้าที่ที่
เกี่ยวข้องมีการ เพิ่มพูนทักษะและความรู้
เกี่ยวกับการปฏิบัติงานอย่างสม่ าเสมอ 

1 . จั ด ท า โ ค ร ง ก า ร อ บ ร ม แ ก่
เ จ้ าหน้ าที่ ที่ เ กี่ ย วข้ อ งภาย ใน
หน่วยงาน 
2.ติดต่อวิทยากรเพื่อน ามาอบรม
แก่เจ้าหน้าที ่
3 .ติ ดตามความก้ าวหน้ า การ
ด าเนินงาน และรายงานผลอย่าง
สม่ าเสมอ 
 

1 ตุลาคม 2567 
-- 

30 กันยายน 2568 

ส านักปลดั/ 
งานประชาสัมพันธ์ 

พัฒนาช่องทางการสื่อสารสอง
ท า ง แ ล ะ เ ช่ื อ ม โ ย ง ร ะ บ บ
ฐานข้อมูล SmartLaw ของ
กรมการปกครอง 

ประชาชนเข้าถึงการร้อง
ทุกข์และสืบค้นข้อกฎหมาย
ได้สะดวก สนับสนุนการ
ท า งานของ เจ้ าหน้ าที่ ให้
แม่นย าขึ้นและไม่มีเจ้าหน้าที่
ถูกร้องเรียน 

4. กระบวนการ
ก ากับดูแลการ
ใช้ทรัพย์สิน
ของราชการ 

▪ จัดให้มีการเปิดเผยข้อมูลสร้างการรับรู้
แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือแผนการจัดหา
วัสดุ แผนการใช้จ่ายงบประมาณ รวมถึง
การเบิกจ่ายงบประมาณอย่างเปิดเผยและ
พร้ อมรั บการตรวจสอบทุ กภาคส่ วน 
ตลอดจนการจั ดท า รายงานผลอย่ า ง
สม่ าเสมอ 
 

1 . จั ด ท า ค า สั่ ง ม อ บ ห ม า ย
หน่วยงาน/เจ้าหน้าที่ ที่เกี่ยวข้อง
ด าเนินการจัดท าแผนการดังกล่าว 
2.ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูล
เ กี่ ย ว กั บ แ ผ น ก า ร ใ ช้ จ่ า ย
งบประมาณการจัดซื้ อจัดจ้ าง
ประจ าปีผ่านทางช่องทางการ
ติดต่อของส านักงานและปรับปรุง
ข้อมูลอยู่เสมอ 

1 ตุลาคม 2567 
-- 

30 กันยายน 2568 

กองคลัง/งานพัสด ุ
 

จัดโครงการอบรมเพิ่มทักษะ
เจ้าหน้าที่และพัฒนาช่องทาง
ประชาสัมพันธ์ ให้ทันสมั ย 
สะดวก และรวดเร็ว 

ข้อมูลข่าวสารภาครัฐส่งถึง
ประชาชนอย่างทั่วถึง และ
เจ้าหน้าที่มีความเช่ียวชาญ
ในการสื่อสารมากขึ้น ไม่มี
การใ ช้ทรัพยสินของทาง
ร า ช ก า ร เ พื่ อ ป ร ะ โ ย ช น์
ส่วนตัว และไม่มีเจ้าหน้าที่
ถูกร้องเรียน 

5. กระบวนการ
สร้างความ 
โปร่งใสในการ
ใช้งบประมาณ
และการจัด 
ซ้ือจัดจ้าง 

▪ ประชาสัมพันธ์สร้างความรู้ความเข้าใจให้ 
บุคลากรภายในหน่วยงานทราบโดยทั่วกัน 
และเปิดโอกาสให้บุคลากรเข้าไปมีส่วนร่วม
ใน กระบวนการจัดท างบประมาณ  

▪จัดท ารายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างให้เป็น 
ปัจจุบัน 

1.จัดประชุมช้ีแจงข้อมูลการใช้
จ่ายงบประมาณ แผนการจัดซื้อ
จัดจ้าง 
2.รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรอื
จัดหาพัสดุให้ผู้บริหารทราบทุก
เดือนสม่ าเสมอ 
3.ประกาศเผยแพร่แผนและผล
การจัดซื้อจัดจ้างหรือแผนจัดหา
พัสดุทางเว็บไซต์หน่วยงานหรือ 
สื่อออนไลน์ 

1 ตุลาคม 2567 
- 

30 กันยายน 2568 

กองคลัง/งานพัสด ุ เปิดเผยแผนการจัดซื้อจัดจ้าง/
การใช้จ่ายงบประมาณ และ
รายงานผลต่อผู้บริหารทุก
เ ดื อ น พ ร้ อ ม เ ผ ย แ พ ร่ สู่
สาธารณะ 

กระบวนการ ใ ช้จ่ า ย เ งิน
งบประมาณมีความโปร่งใส 
ลดความเสี่ยงในการทุจริต 
และพร้อมรับการตรวจสอบ
แ ล ะ ไ ม่ มี เ จ้ า ห น้ า ที่ ถู ก
ร้องเรียน 



                                                                                                                                                                                                  
หัวข้อ 

มาตรการ/โครงการ/กจิกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ ช่วงระยะเวลาใน
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ ผลการด าเนินการ 

(output) 

ผลลัพธ์หรือผลสัมฤทธิ์ใน
การด าเนินการ

(Outcome/result) 

6. กระบวนการ
ควบคุม 
ตรวจสอบการ
ใช้อ านาจ 
และการ
บริหารงาน
บุคคล 

▪ ประชาสัมพันธ์บุคลากรให้ทราบข้อมูลราย 
ล ะ เ อี ย ด ข อ ง ต า แ ห น่ ง ง า น (job 
description) และเกณฑ์การประเมินผล
การปฏิบัติงาน รวมทั้งเปิดรับฟังความ
คิด เห็นของผู้ที่ เ กี่ ยวข้องเพื่ อปรับปรุ ง
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 

1.จั ดท า และด า เ นิ นก า รต าม
นโยบายหรื อแผนการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลเช่นการสรรหา
และบรรจุ แต่งตั้งข้าราชการแทน
ต าแหน่งว่างการปรับปรุง  การ
ก าหนดต าแหน่ งการทบทวน
ภารกิจรวมถึงด า เนินการตาม
แ ผ น พั ฒ น า บุ ค ล า ก ร แ ล ะ
หลักเกณฑ์การส่งบุคลากรเข้ารับ
การอบรม 
2.ก า ห น ด ห ลั ก เ ก ณ ฑ์ ก า ร
ปร ะ เ มิ น ผล ก า ร ป ฏิ บั ติ  ง า น
รายบุคคลที่เ ช่ือมโยงกับผลการ
ปฏิบัติงาน ขององค์กร 
3.แจ้ ง เวียนให้บุคลากรทราบ
ข้อมูลรายละเอียด ของต าแหน่ง
งานและเกณฑ์การประเมินผลการ 
ปฏิบัติงาน 
 
 
 
 
 
 

1 ตุลาคม 2567 
- 

30 กันยายน 2568 

ส านักปลดั 
งานการเจ้าหน้าท่ี 

ด าเนินการตามแผนพัฒนา
บุคลากร ก าหนดหลักเกณฑ์
การประเมินผลงานที่ชัดเจน 
และแจ้ง Job Description 
ให้เจ้าหน้าที่ทราบ 

บุคลากรมีขวัญก าลังใจ มี
ความก้าวหน้าในสายงาน
ตามความสามารถ และ
ป ฏิ บั ติ ง า น อ ย่ า ง มี
ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ แ ล ะ ไ ม่ มี
เจ้าหน้าท่ีถูกร้องเรียน 



                                                                                                                                                                                                  
หัวข้อ 

มาตรการ/โครงการ/กจิกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ ช่วงระยะเวลาใน
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ ผลการด าเนินการ 

(output) 

ผลลัพธ์หรือผลสัมฤทธิ์ใน
การด าเนินการ

(Outcome/result) 

7. กลไกและ
มาตรการใน
การแก้ไขและ
ป้องกันการ 
ทุจริตภายใน
หน่วยงาน 

▪จัดท ามาตรการป้องกันและมีระบบการติด  
ตามตรวจสอบพฤติกรรมการทุจริตอย่างชัด 
เจน และเปิดเผย รวมทั้งน าผลการประเมิน 
ITA ไปปรับปรุงการท างาน  

▪ จัดท าข้อมูล กิจกรรม/โครงการ ให้ครบถ้วน 
และสอดคล้องตามมาตรการ 

▪ จัดท ามาตรการด าเนินการจัดการความเสี่ยง 
การทุจริตประจ าปี  

▪จัดให้มีการแต่งตั้งคณะกรรมการขับเคลื่อน 
เรื่องจริยธรรม  

1.ท าการวิเคราะห์และประเมิน
ความ เสี่ ย งการ  ทุ จ ริ ตพร้ อม
ก าหนดมาตรการป้องกันการทจุรติ 
ภายในหน่วยงานพร้อมเผยแพร่ให้
บุคลากรภาย ในรับทราบและถือ
เป็นแนวปฏิบัติ 
2.น า ผ ล ก า ร วิ เ ค ร า ะ ห์ ITAไ ป
ปรับปรุ งการปฏิบั ติ ง าน  ให้มี
ประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 
3.แต่งตั้งคณะกรรมการขับเคลื่อน
เ รื่ อ ง จ ริ ย ธ ร ร ม  แ ล ะ จั ด ท า
มาตรฐานทางจริยธรรม และDos 
& Don'ts เพื่อเผยแพร่ให้บุคลากร
ภายในรับทราบ และถือเป็นแนว
ปฏิบัติ 
4.จัดกิจกรรม/โครงการฝึกอบรม
สอดแทรกสาระด้านจริยธรรมของ
เจ้าหน้าท่ีของรัฐ 

1 ตุลาคม 2567 
- 

30 กันยายน 2568 

ส านักปลดั/ 
งานนิติกร 

วิเคราะห์ความเสี่ยงการทุจริต,
แ ต่ ง ตั้ ง ค ณ ะ ก ร ร ม  ก า ร
ขับเคลื่อนจริยธรรม, และ
จัดท าคู่มือ Do’s & Don’ts 

ห น่ ว ย ง า น มี ม า ต ร ก า ร
ป้องกันทุจริตที่เป็นรูปธรรม
เจ้าหน้าที่มี จิตส านึกทาง
จริยธรรมและยึดถือแนวทาง
ปฏิบัติอย่างเคร่งครัดและไม่
มีเจ้าหน้าที่ถูกร้องเรียน  

 

 
 
 


